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@

Proceso:

Objetivo del proceso:

Estratégico Académico

Gestionar los planes y programas de estudio para la formacién profesional del estudiante.

PROVEEDORES INT EXT ENTRADAS NO. ACTIVIDADES RESPONSABLES Sl wio CLIENTES
REGISTROS
. Inscripcién de estudiantes de nuevo
Ceneval X Aspirantes aceptados 1 ingreso Division de estudios
profesionales,
Proceso de planeacién X POA, PTAy calendario escolar Servicios escolares, Carga académica | Estudiante
P autorizados 2 Reinscriocion Departamentos
Proceso de ld P Académicos
administracién de X Personal docente y
recUrsos administrativo
Division de estudios
profesionales,
3 Gestion del curso Servicios escolares, AC@S dg Estudiante
calificaciones
Departamentos
académicos
Planeacion, Gestién
. L Tecnolégica y P
Direccién General del Lineamientos académico- 4 Procedimiento para‘elld|seno y Vinculacion, MOdUI.O Qe Estudiante
X - . desarrollo de especialidades especialidad
TecNM administrativos, planes y Departamentos
programas de estudio académicos
Divisién de estudios
L, . profesionales,
5 QeCttci)tSI% recepcion profesional y entrega Servicios escolares, Titulo profesional Estudiante
Departamentos
académicos
Gestion Tecnoldgica y Seguimiento,
Vinculacion, evaluacion e
’ L . . . Departamentos Informe final del .
Proceso de vinculacion X Banco de empresas 6 Residencia profesional académicos, Division proyecto y Estudiante
de Estudios Actas de
Profesionales calificaciones
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RECURSOS MEDICION
INFRESTRUCTURA, MATERIALES Y EQUIPO DOCUMENTOS INDICADOR META FRECUENCIA
Procedimientos SGC: inscripcién nuevo ingreso, reinscripcion, Eficiencia de egreso 45% Semestral
Aulas, laboratorios, conectividad a internet gestiér_1 del curso, residengia prqfesion_al, acto de r}ec_epcién
' ' profgs_lonal_y entrega del titulo; lineamientos académico- Conformidad con el
administrativos del TECNM. e 80% Semestral
aprendizaje
Aprobé:
Mtro. Alfonso Avila Pérez Tagle
Subdirector Académico
28 de febrero de 2025
RIESGOS OPORTUNIDADES
Apertura de Instituciones de Educacién Superior en el Estado. Actualizacién profesional del personal docente y administrativo.
Aceptacion de estudiantes con bajos perfiles por Convalidacién de estudios.
Cierre de las instalaciones por contingencia por parte de autoridades Estatales y Federales.
Equipamiento desactualizado en talleres y laboratorios.
Falta de seguimiento de egresados.
Entrega extemporanea de Certificado de Egreso de Bachillerato por estudiantes de nuevo ingreso.
Mal uso de la plataforma para la realizacion del tramite de titulacion.
Incumplimiento de criterios para la conformacién de expedientes del Acto de Recepcién Profesional.
Poco acceso a bibliografias virtuales e infraestructura para consulta electronica de bibliografia y
bases de datos para investigacion.
Version Secciéon modificada Descripcion del cambio Fecha de modificacién
1 Entradas y salidas y riesgos Alineacién de Entradas y Actividades 19 de marzo de 2021
2 Riesgos y oportunidades Se actualizaron los riesgos y oportunidades 31 de marzo de 2023
identificadas
3 Riesgos y oportunidades Se actualizaron los riesgos y oportunidades 28 de febrero de 2025
identificadas
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